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ABSTRAK

Efikasi kendiri mempunyai pengaruh terhadap personaliti seseorang. Manusia akan sentiasa aktif
berinteraksi dengan persekitaran, berupa memerihalkan peristiwa, kemudian membuat pilihan
untuk bertindak. Efikasi kendiri menentukan pilihan terhadap aktiviti, daya usaha dan
kesungguhan dalam menghadapi cabaran yang ada. Semakin tinggi tahap efikasi kendiri,
manusia akan memilih untuk aktiviti yang mencabar, lebih cekal dan tidak mudah putus asa
semasa menghadapi rintangan atau pengalaman yang pahit. Kajian ini bertujuan untuk (1)
mengenal pasti tahap efikasi kendiri pelajar daripada aspek akademik, sosial dan emosi, (2)
mengenal pasti faktor-faktor yang menyumbang kepada tahap efikasi kendiri pelajar. Kajian ini
merupakan kajian kuantitatif menggunakan kaedah tinjauan yang melibatkan seramai 150 orang
pelajar dari semester tiga hingga semester enam dengan menggunakan borang soal selidik.
Borang soal selidik diagihkan menggunakan aplikasi Google Form. Dapatan kajian dianalisis
menggunakan statistik deskriptif dan statistik inferens. Hasil analisis menunjukkan bahawa skor
min keseluruhan bagi ketiga-tiga aspek tahap efikasi kendiri bagi akademik mempunyai skor min
4.03, efikasi kendiri sosial mempunyai skor min 4.15 dan skor min bagi efikasi kendiri emosi
ialah .74. Kesemua skor min bagi ketiga-tiga aspek yang dinilai mempunyai tahap efikasi kendiri
yang tinggi. Hasil dapatan kajian ini dapat dijadikan panduan bagi pihak pensyarah dalam usaha
meningkatkan efikasi kendiri pelajar agar lebih berkeyakinan dalam melakukan menjalani latihan
praktikal dan dapat mengoptimumkan kualiti bidang Pendidikan Awal Kanak-kanak.

Kata Kunci: Efikasi Kendiri Akademik, Efikasi Kendiri Sosial, Efikasi Kendiri Emosi,
Pendidikan Awal Kanak-kanak
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SELF- EFFICACY LEVEL OF EARLY CHILDHOOD EDUCATION STUDENTS,
MALACCA UNIVERSITY

Abstract

Self efficacy has an influence on a person´s personality. Humans will always actively interact
with the environment, in the form of describing events, then making choices to act. Self efficacy
determines the choices of activities, effort and seriousness in facing existing challenges. The
higher level of self efficacy, people will choose challenging activities, be more tenacious and not
give up easily when facing obstacles or bitter experiences. This study aims to (1) identify the
level of student self efficacy from the academic, social and emotional aspects, (2) identify the
factors that contribute to the level of student self-efficacy. This study is a quantitative study using
a survey method involving a total of 150 students from semester three to semester six by using a
questionnaire. The questionnaire was distributed using the Google Form application. The
findings of the study were analyzed using descriptive statistics and inferential statistics. The
results of the analysis show that the overall mean score for the three aspects of academic self
efficacy has a mean score of 4.03, social self efficacy has a mean score of 4.15 and the mean
score for emotional self efficacy is .74. All the mean scores for the three aspects evaluated have
a high level of self efficacy. The results of this study can be used as a guide for lecturers in an
effort to improve the self efficacy of students so that they are more confident in undergoing
practical training and can optimize the quality of Early Childhood Education.

Keywords: Academic Self-Efficacy, Social Self-Efficacy, Emotional Self-Efficacy, Early
Childhood Education.

PENGENALAN

Pembentukan guru berkualiti bermula sejak bakal guru berada dalam program pendidikan guru.
Menurut Normiati Batjo dan Abdul Said Ambotang (2019) kualiti seorang guru merupakan
sumbangan paling tinggi dalam menentukan kejayaan seorang murid. Kejayaan seseorang pelajar
itu akan menaikkan imej sesebuah pusat pendidikan. Hal ini menunjukkan efikasi kendiri bakal
guru juga merupakan elemen yang dapat menjadi pemangkin kepada pembentukan guru yang
berkualiti. Efikasi kendiri merupakan keyakinan dan keupayaan kendiri yang perlu ada pada
setiap individu khususnya pelajar supaya mereka berupaya untuk menghadapi sebarang bentuk
tugasan dan cabaran yang bersesuaian dengan kemahiran. Menurut Al-Abyadh dan Abdel Azeem
(2022), pelajar yang berjaya bukan sekadar mempunyai teknik pembelajaran yang lebih berkesan
dan cekap untuk memperoleh dan menggunakan maklumat. Mereka juga boleh memotivasikan,
menilai, dan menyesuaikan tingkah laku jika mereka tidak belajar dengan betul. Edgar et al.,
(2019) menyatakan motivasi dan efikasi kendiri pelajar telah dikenal pasti sebagai penyumbang
utama kejayaan pelajar di peringkat pengajian tinggi dalam menentukan pelajar untuk terus kekal
dalam jurusan yang dipilih serta mempengaruhi kejayaan yang bakal diperoleh. Memilih bidang
yang bersesuaian dengan minat seseorang pelajar mampu menjadikan dorongan yang positif
dalam menghasilkan pelajar yang bermotivasi.
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Sehubungan dengan itu, efikasi kendiri mempunyai pengaruh terhadap personaliti seseorang.
Manusia akan sentiasa aktif berinteraksi dengan persekitaran, berupa memerihalkan peristiwa,
kemudian membuat pilihan untuk bertindak. Efikasi kendiri menentukan pilihan terhadap aktiviti,
daya usaha dan kesungguhan dalam menghadapi cabaran yang ada. Semakin tinggi tahap efikasi
kendiri, manusia akan memilih untuk aktiviti yang mencabar, lebih cekal dan tidak mudah putus
asa semasa menghadapi rintangan atau pengalaman yang pahit (Travis dan Bunde, 2022).
Berdasarkan pada pemerhatian, pelajar sering bersikap pasif di dalam kelas dan tidak dapat
membuat tugasan dengan baik. Sikap berdiam diri, enggan memberikan pendapat dan kurang
keyakinan semasa melakukan pembentangan yang dipamerkan oleh pelajar adalah sangat
membimbing kerana semua pelajar ialah bakal guru pendidikan awal kanak-kanak. Hal ini
kerana terdapat hubungan yang sangat lemah antara efikasi kendiri dan motivasi terhadap
pencapaian akademik pelajar (Zainuddin dan Mydin Kutty, 2021). Dapatan ini menunjukkan
bahawa tahap efikasi dan tahap motivasi turut mempengaruhi pencapaian akademik pelajar. Oleh
itu, kajian ini dilakukan bagi memberikan pengetahuan kepada bakal guru yakni pelajar
berkenaan kepentingan efikasi kendiri dan juga kepada para pensyarah untuk merancang sesuatu
yang lebih teliti dan selanjutnya dapat meningkatkan tahap efikasi kendiri pelajar.

OBJEKTIF KAJIAN

1. Menentukan tahap efikasi kendiri pelajar daripada aspek akademik, sosial dan emosi.
2. Mengenal pasti faktor-faktor yang menyumbang kepada tahap efikasi kendiri pelajar.

SOALAN KAJIAN

1. Apakah tahap efikasi kendiri pelajar dari aspek akademik, sosial dan emosi?
2. Apakah faktor-faktor yang menyumbang kepada tahap efikasi kendiri pelajar?

SOROTAN LITERATUR

Efikasi kendiri adalah berkaitan dengan kemahiran sosial seseorang. Bandura (1996) telah
memperkenalkan efikasi kendiri ini sebagai salah satu komponen dalam teori kognitif sosial.
Teori tingkah laku ini merujuk kepada kognitif secara sedar, mempunyai jangkauan matlamat,
ganjaran dan penetapan keputusan. Ia juga boleh menerangkan aras keyakinan seseorang
individu dalam diri mereka untuk melaksanakan sesuatu tugas yang tertentu (Bandura, 1997).
Melalui teori ini juga, tingkah laku individu dapat dibentuk berdasarkan kepada proses pemikiran
dan refleksi keseluruhan. Selain itu juga, teori kognitif sosial ini, boleh mempengaruhi cara
individu belajar. Individu yang mempunyai efikasi kendiri yang tinggi, mempunyai kebolehan
untuk meyakinkan dirinya untuk menempuh pelbagai cabaran, ujian, halangan dan rintangan
dalam kehidupannya untuk berjaya atau mencapai sesuatu matlamat dalam jangka masa yang
pendek ataupun panjang. Setiap individu perlu sentiasa percaya kepada diri sendiri. Apabila
seseorang berfikiran positif dan bersemangat, mereka sebenarnya mempunyai kekuatan dan
kemampuan diri sendiri dalam kehidupan seharian (Mohamed Jaafar Sadiq dan Hassan, 2021).
Persekitaran yang sihat dan kondusif akan memberikan pelajar untuk lebih fokus dalam sesi
pengajaran dan pembelajaran, sekali gus akan menjadi lebih baik (Amatan dan K Han, 2019).
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Selain itu, individu yang mempunyai tahap efikasi kendiri yang tinggi juga dijangka boleh
bekerja dengan lebih baik dan sempurna walaupun mempunyai cabaran berbanding dengan
individu yang mempunyai tahap efikasi yang rendah (Iswandi et al., 2022). Individu yang
mempunyai tahap efikasi kendiri yang tinggi juga akan dapat bekerja dengan lebih tekun dan
rajin walaupun mereka tidak pasti dengan kemampuan dan kebolehan mereka (Bandura, 1977).
Pelajar yang mempunyai efikasi kendiri yang tinggi biasanya memotivasikan dirinya dengan
rancangan dan rangsangan untuk mengelakkan dirinya daripada menghadapi kegagalan (Hamid
et al., 2019). Kepercayaan seseorang terhadap kompetensi mereka dalam menghasilkan sesuatu
akan menyebabkan mereka lebih bersemangat dan motivasi untuk mencapai sesuatu tujuan atau
matlamat (Mostafa dan Sajad, 2011). Pelajar yang mempunyai tahap efikasi kendiri yang tinggi
dikaji dapat kualiti belajar yang baik dan memiliki sifat pengawalan diri yang baik dalam
pencapaian akademik. Pelajar ini akan menjalani kehidupan sebagai seorang pelajar dengan
bekerjasama dan tenang. Tetapi, kajian Sarah et al., (2019), mendapati bahawa pelajar yang
mempunyai efikasi tinggi percaya bahawa mereka berada dalam tahap intelektual yang rendah.
Mereka lebih mempersoalkan tentang kemampuannya untuk mendapat keputusan atau prestasi
yang lebih baik.

Disebabkan itu, keupayaan efikasi kendiri pelajar dalam memenuhi sesuatu tuntutan
tentang apa yang dipelajari juga memainkan peranan penting. Ini kerana efikasi kendiri yang
dimiliki pelajar mampu membawa kepada perubahan yang lebih baik atau sebaliknya (Zainuddin
dan Mydin Kutty, 2021). Penerimaan kendiri dijelaskan sebagai salah satu sikap yang positif
terhadap diri sendiri dalam kesejahteraan psikologi. Mereka yang mempunyai sikap yang positif,
mempunyai matlamat yang bermakna untuk mewujudkan tujuan hidup secara jelas.
Memandangkan tuntutan pembelajaran yang sememangnya semakin mencabar, adalah mustahak
bagi penyelidik dan pendidik untuk lebih memahami tahap kemampuan pelajar, sifat dan akibat
tekanan untuk mengenal pasti dan memasukkan hanya jangkaan dan tuntutan akademik yang
paling sesuai untuk pelajar iaitu pengalaman, perkembangan pembelajaran dan matlamatnya
(Travis dan Bunde, 2022). Efikasi kendiri pada pelajar dapat membantu mereka dalam
menentukan pilihan dan usaha untuk maju, memperoleh kegigihan dan ketekunan yang
ditunjukkan melalui usahanya mencapai sasaran, serta mampu berfikiran positif pada saat
menghadapi kesulitan (Zagoto, 2019). Susan et al., (2019), menyatakan motivasi dan efikasi
kendiri pelajar telah dikenal pasti sebagai penyumbang utama kejayaan pelajar di peringkat
pengajian tinggi dalam menentukan pelajar untuk terus kekal dalam jurusan yang dipilih serta
mempengaruhi kejayaan yang bakal diperoleh. Hal ini kerana, Wondu Teshome Beharu (2018)
menyatakan motivasi juga merupakan titik permulaan bagi pelajar dalam usaha untuk
mengekalkan momentum serta mempunyai minat berterusan dalam menghabiskan jurusan yang
dipilih sehingga ke akhir pembelajaran. Teori efikasi ini terdiri daripada beberapa elemen
dengan beberapa pengalaman. Elemen yang berkait dengan rangsangan emosi ialah elemen
keadaan somatik (Jafar et al., 2020). Dalam konteks kajian ini, efikasi kendiri diukur
berdasarkan tiga aspek iaitu, akademik, sosial dan emosi terhadap pelajar Universiti Melaka.
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METODOLOGI KAJIAN

Reka bentuk kajian tinjauan digunakan bagi mendapatkan maklumat tentang efikasi kendiri
pelajar dalam bidang Pendidikan Awal Kanak-kanak. David dan Alan (2019) dan Creswell (2015)
menyatakan kajian tinjauan sesuai digunakan bagi menilai tingkah laku, sikap dan pengetahuan
individu dalam sesebuah organisasi. Pengumpulan data dilakukan ke atas responden melalui
agihan borang soal selidik kepada para pelajar semester lima bagi meninjau tahap efikasi kendiri
pelajar bidang Pendidikan Awal Kanak-kanak. Borang soal selidik diadaptasi daripada instrumen
kajian Self-Efficacy Questionnaire for Children (SEQ-C). Terdapat dua bahagian di dalam
borang soal selidik ini iaitu demografi dan efikasi kendiri. Tiga faktor yang dinilai dalam efikasi
kendiri iaitu emosi, sosial dan akademik. Sampel kajian ini melibatkan 150 orang pelajar.
Aplikasi Google Form digunakan dalam menghasilkan borang soal selidik dan disebarkan
kepada responden menggunakan link aplikasi Telegram. Soal selidik menggunakan skala likert
lima mata untuk mengukur tahap efikasi kendiri pelajar bidang Pendidikan Awal Kanak-kanak
yang di tawarkan di Universiti Melaka. Interpretasi skor min adalah merujuk kepada cadangan
yang dikemukakan oleh Landell (1977) dan Mohd Najib (1994) pada Jadual 1.

Jadual 1: Tahap Kecenderungan Skor Min

Julat Min Tahap

1.00 - 2.33 Rendah

2.34 - 3.67 Sederhana

3.68 - 5.00 Tinggi

Sumber: Landell, 1977 dan Mohd Najib, 1994)

DAPATAN KAJIAN

Tahap efikasi kendiri bagi aspek akademik, sosial dan emosi

Apakah tahap efikasi kendiri pelajar dari aspek akademik, sosial dan emosi? Adakah soalan
kajian yang pertama dihuraikan. Dalam analisis objektif yang pertama, pengkaji ingin mengenal
pasti tahap efikasi kendiri pelajar daripada aspek akademik, sosial dan emosi. Kajian dijalankan
dengan menganalisis skor min menggunakan Jadual 1. Berdasarkan pada hasil analisis tahap
efikasi kendiri pelajar daripada aspek akademik, sosial dan emosi pada Jadual 2, ketiga-tiga
faktor memperoleh nilai skor min pada tahap tinggi. Ini menunjukkan bahawa secara
keseluruhannya pelajar mempunyai efikasi kendiri yang tinggi terhadap ketiga-tiga faktor yang
dilihat. Faktor bagi efikasi kendiri akademik mempunyai skor min sebanyak 4.03, efikasi kendiri
sosial memperoleh skor min sebanyak 4.15, dan efikasi kendiri emosi memperoleh 3.74 skor min.
Dapatan ini dikukuhkan lagi dengan analisis pada Jadual 3.
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Jadual 2: Analisis Tahap Efikasi Kendiri Pelajar Terhadap
Aspek Akademik, Sosial dan Emosi

Faktor
Akademik Sosial Emosi

Min S.D Min S.D Min S.D
Efikasi Kendiri 4.03 0.44 4.15 0.46 3.74 0.73

Faktor-faktor yang menyumbang kepada tahap efikasi kendiri pelajar

Apakah faktor-faktor yang menyumbang kepada tahap efikasi kendiri pelajar? Ini adalah
persoalan kajian yang kedua. Hasil dapatan pada Jadual 3 menghuraikan objektif kajian yang
kedua iaitu mengenal pasti faktor-faktor yang menyumbang kepada tahap efikasi kendiri pelajar.
Berdasarkan Jadual 3, secara keseluruhannya pelajar bidang pendidikan awal kanak-kanak
mempunyai tahap efikasi kendiri yang tinggi bagi ketiga-tiga aspek iaitu akademik, sosial dan
emosi. Butiran bagi analisis efikasi kendiri akademik menunjukkan kesemua item memperoleh
nilai skor min pada tahap tinggi kecuali item EKA6 memperoleh nilai min pada tahap sederhana
iaitu 3.63. Efikasi kendiri sosial juga menunjukkan kesemua item memperoleh nilai skor min
pada tahap tinggi kecuali pada item EKS1 mempunyai nilai min pada tahap sederhana iaitu 3.67.
Namun begitu, bagi efikasi kendiri emosi terhadap empat item yang berada pada tahap sederhana
iaitu item EKE3 memperoleh nilai skor min iaitu 3.66, EKE6 memperoleh nilai skor min iaitu
3.55 dan EKE7 memperoleh skor min 3.64 dan EKE8 memperoleh nilai skor min 3.49.
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Jadual 3: Analisis Faktor-faktor Bagi Tahap Efikasi Kendiri

Penerangan Nilai
MinEfikasi Kendiri Akademik

EKA1 Saya meminta bantuan jika mengalami masalah dalam tugasan 4.22
EKA2 Saya boleh memberikan tumpuan di dalam kelas walaupun ada perkara

yang lebih menarik perhatian 3.79

EKA3 Saya memahami bab ang masuk dalam ujian 3.71
EKA4 Saya berjaya menghabiskan tugasan yang diberikan mengikut tempoh

yang telah ditetapkan 4.4

EKA5 Saya memberi perhatian di dalam kelas setiap hari 3.83
EKA6 Saya berjaya memahami kesemua subjek yang diambil 3.63
EKA7 Saya berjaya meyakinkan ibu bapa dengan melakukan tugasan yang

diberikan dengan baik 4.26

EKA8 Saya yakin untuk berjaya lulus dalam peperiksaan 4.34

Efikasi Kendiri Sosial
EKS1 Saya terus memberikan pandangan walaupun terdapat rakan sekelas yang

tidak setuju dengan saya 3.67

EKS2 Saya boleh menjadi kawan kepada yang lain 4.28
EKS3 Saya boleh berbual dengan orang yang tidak dikenali 3.86
EKS4 Saya boleh bekerjasama dengan rakan sekelas 4.46
EKS5 Saya akan memberitahu rakan apabila mereka melakukan perkara yang

saya tidak setuju 3.88

EKS6 Saya boleh melawak dengan rakan sekumpulan 4.47
EKS7 Saya boleh berkawan dengan orang lain 4.39
EKS8 Saya boleh mengelakkan diri daripada berlakunya perbalahan/pergaduhan

dengan rakan yang lain 4.19

Efikasi Kendiri Emosi
EKE1 Saya boleh menceriakan diri apabila berlaku perkara yang tidak diingini 3.97
EKE2 Saya boleh kembali bertenang sekiranya berlaku perkara yang

menakutkan/membimbangkan 3.76

EKE3 Saya boleh mengawal diri daripada berlaku perasaan gementar 3.66
EKE4 Saya boleh mengawal perasaan ketika berasa sedih 3.71
EKE5 Saya boleh memberikan kata semangat pada diri sendiri 4.12
EKE6 Saya memberitahu rakan apabila berasa kurang semangat 3.55
EKE7 Saya boleh mengelakkan diri daripada memikirkan perkara yang tidak

menyenangkan 3.64

EKE8 Saya berjaya untuk tidak merasa bimbang tentang perkara yang mungkin
berlaku 3.49
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PERBINCANGAN

Tahap efikasi kendiri bagi aspek akademik, sosial dan emosi

Tujuan kajian ini dijalankan untuk mengenal pasti tahap efikasi kendiri pelajar daripada aspek
akademik, sosial dan emosi. Kajian ini penting bagi memberikan gambaran yang jelas mengenai
tahap kesejahteraan diri pelajar Pendidikan Awal Kanak-kanak UNIMEL.

Melalui hasil dapatan kajian daripada responden ini, menunjukkan bahawa secara
keseluruhannya pelajar-pelajar ini mempunyai tahap efikasi kendiri yang tinggi terhadap ketiga-
tiga faktor iaitu akademik, sosial dan emosi. Ini dapat dirumuskan bahawa kebanyakan item
dalam soal selidik memberikan petunjuk yang baik kepada responden terhadap tahap efikasi
kendiri pelajar dan tahap pencapaian akademik, sosial dan emosi. Semasa kajian dan borang soal
selidik ini diedarkan, pelajar telah menghabiskan satu semester bersama-sama pensyarah subjek.
Tahap efikasi kendiri pelajar bagi aspek akademik berada dalam tahap yang tinggi bagi semua
item, begitu juga dengan aspek sosial.

Dapatan kajian ini mendapati bahawa bagi aspek emosi, ada beberapa item yang berada
tahap yang sederhana. Pertama, item ‘saya boleh mengawal diri daripada berlaku perasaan
gementar’, kedua, ‘Saya memberitahu rakan apabila berasa kurang semangat’, ketiga, ‘Saya
boleh mengelakkan diri daripada memikirkan perkara yang tidak menyenangkan’, dan
keempat,‘Saya berjaya untuk tidak merasa bimbang tentang perkara yang mungkin berlaku’.
Keempat-empat elemen ini berada di tahap yang sederhana. Hal ini kerana, Ia berkait dengan
motivasi diri sendiri. Pelajar yang tidak mempunyai motivasi diri yang tinggi untuk rangsangan
dan rancangan hidup mereka, akan menghadapi kegagalan. Kendiri emosi ini berkait dengan
keadaan stres seseorang, jika seseorang menjadi stres, efikasi kendiri terhadap aktiviti yang
dijalankan juga akan menjadi lebih rendah (Bandura,1977).

RUMUSAN

Hasil daripada kajian ini diharapkan para pensyarah dapat membantu meningkatkan tahap efikasi
kendiri para pelajar terutamanya dalam bidang Pendidikan Awal Kanak-kanak untuk melihat
serta memperbaiki kelemahan dan mencari kekuatan dalam diri para pelajar agar dapat
melahirkan bakal guru pendidikan awal kanak-kanak yang mempunyai efikasi kendiri yang
tinggi. Dapatan kajian memperlihatkan bahawa ketiga-tiga aspek tahap efikasi kendiri bagi
akademik mempunyai skor min 4.03, efikasi kendiri sosial mempunyai skor min 4.15 dan skor
min bagi efikasi kendiri emosi ialah .74. Kesemua skor min bagi ketiga-tiga aspek yang dinilai
mempunyai tahap efikasi kendiri yang tinggi. Berdasarkan kepada dapatan kajian ini, pihak
Fakulti Bahasa dan Pendidikan, bahagian Pendidikan Awal Kanak-kanak Universiti Melaka
perlu sentiasa membuat penambahbaikan bagi mengekalkan tahap efikasi kendiri pelajar.
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