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ABSTRAK

Kajian ini bertujuan untuk mengkaji hubungan tekanan hidup dan kesejahteraan
psikologi dalam kalangan belia IPT di Politeknik Kota Kinabalu (PKK), Sabah.
Seramai 200 orang responden yang dipilih berdasarkan kaedah persampelan rawak
mudah. Instrumen kajian yang digunakan adalah Perceived Stress Scale 10 Item
(PSS-10) iaitu soal selidik yang mengukur tekanan hidup dan Psychological Well-
Being (PWB) iaitu untuk mengukur kesejahteraan psikologi responden kajian. Data
yang diperolehi dianalisis dalam bentuk statistik deskriptif dan inferensi dengan
menggunakan perisian Statistical Package for Social Science (SPSS) versi 26.
Keputusan kajian yang diperolehi berdasarkan analisis kolerasi Pearson
menunjukkan terdapat hubungan yang signifikan antara tekanan hidup dan
kesejahteraan psikologi. Selain itu, keputusan kajian menunjukkan terdapat
perbezaan antara tekanan hidup berdasarkan jantina responden. Namun, keputusan
kajian menunjukkan tidak terdapat perbezaan kesejahteraan psikologi berdasarkan
jantina. Pengkaji berharap kajian ini dapat membantu belia khususnya pelajar dalam
menangani masalah tekanan hidup.

Kata kunci: Tekanan Hidup; Kesejahteraan Psikologi
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THE RELATIONSHIP BETWEEN LIFE STRESS AND
PSYCHOLOGICAL WELL-BEING AMONG THE YOUTH AT
POLITEKNIK KOTA KINABALU (PKK)

ABSTRACT

This research is being conducted to examine the relationship between life stress and
psychological well-being among the youth at Politeknik Kota Kinabalu (PKK). A
total of 200 respondents were selected based on a simple random sampling method.
The instruments that had been used are Perceived Stress Scale 10 Ite (PSS-10)
which is to measure life stress and Psychological Well-Being (PWB) which is to
measure psychological well-being among the respondents. The data obtained were
analysed by program Statistical Package for Social Science Version 26 (SPSS) in
form of descriptive and inferential statistics. Finding of this study based on analysis
by Pearson correlation showed that there was a significant relationship between life
stress and psychological well-being. In addition, the results of the study showed that
there are differences in life stress based on the gender of the respondents. However,
finding of this study found no differences in psychological well-being based on
gender. The researcher hopes that this study will help the youth especially students
in dealing with life stress.

Keywords: Life Stress; Psychological Well-Being

PENGENALAN

Kehidupan masyarakat pada masa kini menjadi semakin mencabar dan kompleks
berikutan perubahan pantas yang berlaku kesan daripada wabak penyakit terkini
iaitu Covid-19. Cabaran ini memberi kesan secara langsung terhadap gaya hidup
daripada sudut sosial, budaya dan ekonomi dalam semua bidang termasuk bidang
pendidikan. Perubahan-perubahan ini telah mewujudkan tekanan yang turut
memberi implikasi yang sangat besar kepada kesejahteraan dan kebahagiaan
manusia sejagat terutamanya dari aspek kesihatan mental (Rohana Hamzah et al.,
2021). Tekanan adalah sebahagian daripada kehidupan manusia sejak dahulu lagi
tanpa disedari. lanya berubah wajah mengikut peredaran masa. Oleh itu, tekanan
bukanlah suatu perkara yang asing bagi masyarakat di negara ini. Tekanan biasanya
dialami oleh semua manusia apabila berada dalam keadaan yang tidak
menyeronokkan. (Hatta Sidi & Mohamed Hatta, 2002).

Laporan Tinjauan Kesihatan dan Morbiditi Kebangsaan (2015) mendapati
29.2 peratus rakyat Malaysia turut berhadapan dengan tekanan atau masalah mental
yang semakin meningkat. Ini bermakna, tiga daripada sepuluh orang individu yang
berusia 16 tahun hingga ke atas mempunyai masalah kesihatan mental di mana
wanita menunjukkan kadar yang sedikit tinggi berbanding lelaki (Syarifah & Hilwa,
2020). Tekanan menduduki tempat kedua di antara lima penyakit tertinggi di dunia
yang menghancurkan masyarakat (Noradilah & Mansor, 2009). Malahan, golongan
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muda terutamanya belia yang sedang menuntut di IPT turut menerima tempias
daripada gelombang perubahan psikososial ini dan terpaksa berdepan dengan
pelbagai cabaran dan tekanan dalam menyesuaikan diri dengan perubahan-
perubahan yang berlaku. Dalam masa yang sama, mereka perlu memastikan
kecemerlangan akademik bagi menyiapkan diri untuk kerjaya profesional. Secara
tidak langsung, golongan ini sangat cenderung untuk mengalami tekanan sehingga
boleh menjejaskan tahap kesihatan fizikal, mental dan emosi (Shamzaeffa & Kevin,
2016).

Tekanan hidup berkait rapat dengan kesejahteraan psikologi dalam kalangan
masyarakat. Pandemik Covid-19 memberikan kesan negatif terhadap kesejahteraan
psikologi belia termasuk golongan pelajar. Ryff (1989) mengaitkan keadaan
sebegini berasaskan elemen-elemen tertentu dan salah satunya ialah penguasaan
persekitaran yang menggambarkan cara seseorang individu dapat mengadaptasikan
keadaan ini dengan persekitaran secara lebih spesifik. Tahap kesejahteraan psikologi
mempengaruhi cara seseorang itu membuat keputusan dan pilihan dalam hidup,
menyelesaikan masalah serta berinteraksi dengan orang lain. Apabila seseorang
mempunyai tahap kesihatan mental yang memuaskan, tekanan hidup seharian yang
dilalui akan mampu ditangani dengan berfikir secara positif, tenang dan tidak
membahayakan diri (Abd Rashid et al., 2020). Oleh itu, kajian ini amatlah penting
untuk masyarakat terutamanya belia menyedari dan lebih peka dengan isu kesihatan
mental ini agar ianya tidak menjadi barah yang boleh memburukkan lagi ekoran
wabak Covid-19 yang sedang melanda.

PERNYATAAN MASALAH

Kebanyakan wabak memberi kesan kepada tahap kesihatan mental manusia. Wabak
Covid-19 telah mencetuskan perasaan seperti takut, cemas, bimbang dan tertekan
(Wang, C. et al., 2020). Tekanan yang dihadapi oleh masyarakat telah menjejaskan
kesejahteraan diri terutamanya dalam kalangan belia. Belia bukan sahaja
bertanggungjawab untuk menuntut ilmu sehingga ke menara gading, membina
kerjaya yang hebat atau melakukan aktiviti-aktiviti bagi memenuhi masa lapang
sahaja, tetapi juga perlu bersama-sama dengan pihak kerajaan untuk menyumbang
idea, masa dan tenaga ke arah pembangunan belia (Nik Safiah et al, 2015). Mereka
perlu melalui pelbagai dugaan dan tekanan sama ada yang berkaitan dengan hal-hal
peribadi, bidang tugas, pembelajaran, rakan-rakan atau persekitaran lain. Semua
perkara ini boleh menjejaskan kesejahteraan kesihatan dalaman golongan ini jika
tidak ditanganinya dengan cara yang terbaik.

Pertubuhan Bangsa-bangsa Bersatu (PBB) menyifatkan penularan Covid-19
berisiko mencetuskan krisis kesihatan mental sekaligus tindakan segera perlu
diambil bagi menangani penderitaan hidup yang ditimbulkan oleh pandemik ini.
Menurut laporan Organisasi Buruh Antarabangsa (ILO), prospek kerjaya orang yang
berumur 18 hingga 29 tahun juga mengalami kesan dari pandemik Covid-19,
manakala pelajar menghadapi suasana suram terhadap pendidikan mereka.
Berdasarkan tinjauan global dalam talian, lebih 12,000 orang muda berpendidikan di
112 buah negara terjejas akibat krisis ini. Tinjauan tersebut melibatkan hampir 13
peratus responden tanpa akses ke kursus, pelajaran atau latihan, sementara lebih 70
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peratus pula mengatakan mereka terjejas teruk oleh penutupan pusat pengajian
mereka (International Labour Organization, 2020).

Perubahan kehidupan secara psikologi ini menjadikan manusia berasa tidak
selamat dan tidak selesa (Shigemura et al., 2020). Tekanan hidup mungkin
disebabkan oleh pelbagai faktor iaitu faktor dalaman individu, peristiwa luaran atau
interaksi antara individu dengan persekitarannya (McNamara, 2000). Malah,
keadaan ini telah menjejaskan kesejahteraan diri mereka secara umum yang
melibatkan aspek-aspek psikologi. Menurut Al-Dubai et al. (2011), tekanan
mempunyai hubungan yang signifikan dengan kebimbangan masa hadapan, masalah
kewangan, konflik interpersonal, masalah keluarga, perubahan tabiat makan dan
sebagainya. Belia IPT yang mengalami tekanan disebabkan oleh perubahan gaya
hidup, hubungan interpersonal dan tekanan akademik yang mungkin melampaui
batasan kebolehan mereka (Khan et al., 2013).

Di samping itu, tekanan hidup semasa pandemik ini juga telah meningkatkan
risiko percubaan bunuh diri di Malaysia. Persatuan Psikatri Malaysia mendedahkan
90 peratus daripada kes cubaan bunuh diri yang dirujuk kepada pakar di semua
hospital dalam negara adalah membabitkan golongan belia (Majlis Belia Malaysia,
2021). Isu bunuh diri meningkat dalam kalangan orang muda disebabkan oleh
masalah hubungan dengan orang dewasa dan rakan sebaya, isu kesihatan mental,
akademik dan peribadi. Malah, pandemik Covid-19 memburukkan lagi sebab-sebab
tekanan yang sudah sedia ada. Hal ini termasuklah perasaan kecewa terhadap
gangguan rutin harian, ketidaktentuan masa hadapan yang semakin meningkat dan
konflik yang bertambah di rumah disebabkan oleh sekatan pergerakan yang
berpanjangan.

Belia merupakan aset sesebuah negara yang sangat bernilai dan sekaligus
merupakan modal insan yang akan menerajui pucuk kepimpinan negara pada masa
akan datang. Kebergantungan dan harapan masyarakat adalah besar buat generasi
muda ini bagi menggalas tanggungjawab dan amanah untuk meneruskan aspirasi
dan inspirasi negara. Oleh itu, adalah penting untuk mengkaji perkaitan antara
tekanan hidup dan kesejahteraan psikologi serta kaitannya dengan faktor lain seperti
jantina, umur dan lain-lain. Sekiranya perkaitan antara setiap unsur ini dapat
dikenalpasti, maka ia dapat membantu belia dalam menangani isu tekanan hidup
yang memberi kesan kepada kesejahteraan psikologi dalam diri mereka.

OBJEKTIF KAJIAN

Terdapat beberapa objektif kajian iaitu:
i.  Mengenalpasti hubungan antara tekanan hidup dengan kesejahteraan
psikologi dalam kalangan belia.
ii. Mengenalpasti perbezaan yang signifikan antara tekanan hidup
berdasarkan jantina dalam kalangan belia.
iii. Mengenalpasti perbezaan yang signifikan antara kesejahteraan psikologi
berdasarkan jantina dalam kalangan belia.
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HIPOTESIS KAJIAN

Hipotesis kajian ini adalah seperti berikut:
i. Terdapat hubungan yang signifikan antara tekanan hidup dengan
kesejahteraan psikologi dalam kalangan belia.
ii. Terdapat perbezaan yang signifikan antara tekanan hidup berdasarkan
jantina dalam kalangan belia.
iii. Terdapat perbezaan yang signifikan antara kesejahteraan psikologi
berdasarkan jantina dalam kalangan belia.

KAJIAN LEPAS

Kajian ke atas 453 pelajar kolej di Midwest telah dijalankan oleh David Stowell et
al. (2019) untuk meneliti tahap tekanan, penyalahgunaan bahan dan Kkesihatan
mental. Hasil kajian menunjukkan bahawa pelajar wanita mempunyai tahap tekanan
yang lebih tinggi berbanding pelajar lelaki. Kajian mendapati pelajar kolej
berkemungkinan untuk menggunakan bahan bagi mengatasi tekanan yang dihadapi
olen mereka. Oleh itu, kajian ini menekankan agar pihak universiti seharusnya
melengkapkan kemudahan perkhidmatan yang sesuai untuk membantu mengatasi
tekanan yang dihadapi oleh pelajar. Manakala, Mutiara Mirah (2020) menjalankan
kajian untuk menentukan peranan tekanan sebagai mediator antara kesedaran dan
kekerapan merokok di kalangan dewasa awal. Hasil kajian menunjukkan bahawa
kesedaran menyumbang kepada tahap tekanan dan kekerapan merokok individu.
Secara keseluruhan, kajian mendapati seseorang yang mempunyai tahap tekanan
yang tinggi dan tahap kesedaran yang rendah cenderung mempunyai kekerapan
merokok yang lebih tinggi. Oleh itu, pengkaji menyimpulkan bahawa kebiasaan
merokok yang disebabkan oleh tekanan dapat dikurangkan dengan mempraktikkan
kemahiran berfikir.

Kajian oleh Raudatul dan Robitah (2020) ke atas 50 orang pelajar Fakulti
Kedoktoran di Universiti Muhamadiyah Sumatera Utara untuk mengetahui
hubungan antara pengaruh tekanan terhadap gangguan tidur (insomnia) semasa
pandemik Covid-19. Hasil kajian mendapati sebilangan besar pelajar mengalami
tekanan pada tahap sederhana iaitu sebanyak 31 orang (62%) dan mengalami
gangguan tidur (insomnia) iaitu sebanyak 28 orang (56%). Kajian menunjukkan
bahawa terdapat hubungan yang signifikan di antara tahap tekanan dan gangguan
tidur (insomnia) dalam kalangan pelajar semasa pandemik Covid-19. Berdasarkan
kajian D. H. Subhan et. al (2020) yang menganalisis perbezaan status kesihatan
mental sebelum dan semasa pandemik Covid-19. Hasil kajian ini mendapati nilai
status kesihatan mental pelajar sebelum pandemik ialah 3.62, manakala nilai semasa
pandemik pula ialah 5.01. Pelajar perempuan mempunyai tahap tekanan dan
kegelisahan yang lebih tinggi berbanding pelajar lelaki. Peningkatan skor ini
menunjukkan bahawa terdapat perbezaan di antara status kesihatan mental sebelum
dan semasa pandemik Covid-19. Tekanan akademik, bebanan tugas yang banyak,
kurang tidur dan bebanan kewangan mempunyai pengaruh yang buruk terhadap
kesihatan mental pelajar. Para pengkaji berharap penyelidikan ini dapat digunakan
sebagai data penyelidikan lebih lanjut untuk mengkaji faktor risiko yang
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menyebabkan penurunan kesihatan mental dalam kalangan pelajar semasa pandemik
Covid-19.

Janice Grace et al. (2020) mengkaji berkenaan kesejahteraan psikologi
sebagai peramal tahap kesunyian pelajar. Hasil kajian mendapati nilai uji kolerasi (r)
Pearson menunjukkan bahawa semua dimensi PWB berkolerasi negatif dengan
tahap kesunyian pelajar. Namun, hasil analisis regresi stepwise hanya menunjukkan
empat dimensi PWB sahaja yang meramalkan tahap kesunyian pelajar. Kajian
menyarankan supaya intervensi dapat dilakukan untuk mengurangkan tahap
kesunyian pelajar dengan meningkatkan kesejahteraan psikologi mereka. Menurut
Aleksandra et al. (2020) meneliti tahap kegelisahan, kepuasan hidup, kesihatan
umum, tekanan dan strategi mengatasi semasa pandemik Covid-19. Hasil kajian
menunjukkan bahawa pelajar mengalami tekanan dan kegelisahan pada tahap yang
sangat tinggi semasa tempoh kuarantin. Kajian mendapati pelajar memerlukan lebih
banyak kecekapan untuk mengatasi tekanan berkaitan dengan Covid-19. Hal ini
kerana, risiko yang lebih tinggi banyak melibatkan pelajar terutamanya pelajar
perempuan dan fakulti kejuruteraan. Pengkaji berharap kajian ini dapat membantu
pihak universiti untuk melaksanakan intervensi dan program pencegahan yang
berkesan kepada pelajar.

Kajian oleh Imran Aslan et al. (2020) adalah untuk menerokai tahap tekanan
di kalangan pelajar semasa pandemik Covid-19. Sampel kajian terdiri daripada 358
orang pelajar daripada 14 buah universiti di Turki. Pengukuran yang digunakan
dalam kajian ini adalah Generalized Anxiety Disorder 7-item (GAD-7), Patient
Health Questionnaire (PHQ-8), Satisfaction with Life Scale (SWLS), Perception of
COVID Impact on Student Well-Being (ClI), Perceived Stress Scale 10 Item (PSS-
10), Physical Activity Scale (PA), dan tinjauan sosiodemografi. Hasil kajian didapati
bahawa keadaan kesihatan mental pelajar semasa pandemik adalah
membimbangkan. Tahap tekanan yang tinggi kemungkinan boleh menyebabkan
‘burnout’ akademik pada masa akan datang. Oleh itu, pihak berkuasa dan universiti
perlu bekerjasama untuk menyediakan sistem sokongan kesihatan mental dan
mempromosikan aktiviti fizikal secara berkala sebagai strategi mengatasi tahap
tekanan.

TK Nagabharana et al. (2020) mengkaji berkaitan faktor-faktor yang
menyumbang kepada tekanan psikologi dan strategi mengatasi di kalangan remaja.
Sampel kajian terdiri daripada 16 orang remaja dalam lingkungan 12 hingga 25
tahun di Mysore, India. Pengukuran kualitatif dilaksanakan di dalam penyelidikan
ini dengan menemu bual separa berstruktur yang terdiri daripada soalan-soalan
terbuka. Hasil kajian menunjukkan bahawa remaja terdedah kepada pelbagai
tekanan dalam kehidupan seharian mereka. Kajian mendapati penyumbang
peningkatan tekanan adalah disebabkan oleh konflik keluarga, tekanan akademik,
masalah dengan rakan sebaya dan kedudukan sosial. Seterusnya, remaja dilaporkan
mempunyai strategi mengatasi tekanan iaitu melalui rasionalisasi, penerimaan
situasi, kerohanian dan kaedah menenangkan diri. Namun begitu, sokongan lebih
lanjut daripada pihak keluarga dan masyarakat adalah penting. Kajian
mencadangkan agar alat intervensi menawarkan ruangan peribadi dalam perspektif
remaja dan konteks psikososial.

129



Hubungan Antara Tekanan Hidup Dengan Kesejahteraan Psikologi
Dalam Kalangan Belia Di Politeknik Kota Kinabalu, Sabah
Suzyliana Mamat & Nahar Khayrah Abdul Ghaffar

Aditya dan Dini Rahma (2021) mengkaji berkenaan kesejahteraan psikologi,
stress dan regulasi emosi semasa pandemik Covid-19. Seramai 119 orang pelajar
baru di Universitas Indonesia telah dijadikan sebagai sampel kajian. Instrumen yang
digunakan untuk mengukur setiap pemboleh ubah kajian adalah Psychological Well-
Being (RPWB), Perceived Stress Scale 10 Item (PSS-10) modified for COVID-19
(PSS-10-C) dan Emotion Regulasi Questionnaire (ERQ). Hasil kajian mendapati
bahawa tekanan boleh menjadi prediktor kesejahteraan psikologi yang signifikan.
Penekanan ekspresif sebagai strategi pengawalseliaan emosi adalah penting dalam
memperkuat hubungan negatif antara tekanan dan kesejahteraan psikologi.

Kajian yang dijalankan oleh I’zzatul Fadzilah (2019) adalah untuk
menganalisis punca-punca dan tahap tekanan serta kaedah yang sering dilakukan
oleh pelajar. Hasil kajian mendapati bahawa faktor akademik merupakan punca
tekanan bagi pelajar dengan nilai min masing-masing 3.212 dan 3.363 berbanding
faktor peribadi (nilai min 2.879 dan 2.970, masing-masing). Berdasarkan hasil
kajian, tahap stres dalam kalangan responden adalah sederhana. Ini menggambarkan
bahawa pelajar berupaya mengawal konflik tekanan yang dihadapi oleh mereka.
Kajian menegaskan agar perhatian daripada pihak jabatan dan unit kaunseling
adalah diperlukan terutama dalam perkara-perkara yang berkaitan dengan punca
masalah akademik.

Muhammad Wafi dan Sharifah (2020) mengkaji faktor tekanan dalam
kalangan pelajar Universiti Sains Malaysia (USM) dari aspek pembelajaran,
kewangan dan peribadi. Kajian ini dijalankan dengan mengedarkan borang kaji
selidik dengan melibatkan seramai 100 orang pelajar yang dipilih secara rawak.
Secara keseluruhannya, kajian menunjukkan aspek pembelajaran merupakan faktor
tekanan yang dominan dengan mencatatkan nilai min sebanyak (M=3.72)
berbanding aspek kewangan (M=3.61) dan peribadi (M=3.30). Kajian ini dirujuk
penting kepada masyarakat terutama ibu bapa dan pihak universiti agar lebih peka
dengan isu tekanan dalam kalangan pelajar demi kesejahteraan kesihatan mental
mereka.

Abdul Rashid et al. (2020) mengkaji berkenaan cabaran pembelajaran dalam
talian dalam kalangan pelajar, impak tekanan akademik terhadap kesejahteraan
kendiri dan strategi daya tindak yang boleh diaplikasikan oleh pelajar semasa wabak
Covid-19. Kajian yang dilaksanakan adalah berbentuk kualitatif dengan melakukan
bacaan bahan ilmiah di perpustakaan. Kajian ini menggunakan teori Psychological
Well-being (PWB) dan Teori Transaksional Tekanan dan Daya Tindak (Lazarus &
Folkman) bagi merungkai permasalahan yang terdapat dalam kajian. Kajian didapati
bahawa terdapat pelbagai faktor dalaman dan luaran yang menjadi cabaran kepada
pembelajaran dalam talian yang memberi natijah terhadap tekanan akademik. Di
Malaysa, kajian berkaitan cabaran pembelajaran dalam talian semasa norma baharu
yang mencetuskan tekanan akademik masih lagi terhad dan minima. Oleh itu, kajian
ini diharapkan menjadi satu platform dan sumber rujukan baru khususnya terhadap
institusi pendidikan di Malaysia. Dalam kajian yang dijalankan oleh Sri Nurhayati et
al. (2020) iaitu mengkaji pengaruh stres akademik, daya tindak dan adaptasi sosial
budaya terhadap kesejahteraan psikologi pelajar universiti. Hasil kajian
menunjukkan bahawa stres akademik, daya tindak dan adaptasi sosial budaya
mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kesejahteraan psikologi pelajar.
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Kajian memberikan beberapa cadangan kepada peneliti yang akan datang untuk
melakukan kajian yang sama namun dalam kajian berbentuk kualitatif. Ini adalah
bertujuan untuk menggali secara lebih mendalam permasalahan akademik pelajar,
bagaimana cara untuk mengawal tekanan serta mengadaptasi di persekitaran baru.

Norhana Ahad et al. (2020) telah menganalisis faktor tekanan yang
mempengaruhi pelajar kolej ketika Perintah Kawalan Pergerakan (PKP). Hasil
kajian ini menunjukkan 98.2% pelajar Komuniti Negeri Johor bersikap positif
dengan perlaksanaan PKP, atas faktor keselamatan diri. Penganalisisan secara
regresi menunjukkan bahawa elemen akademik sebagai kebimbangan dan tekanan
yang paling mempengaruhi sikap pelajar ketika berhadapan dengan fasa PKP.
Kajian menyarankan agar pihak penyarah perlu mengadaptasi pelbagai kemahiran
teknologi yang boleh membantu memudahkan proses PDP supaya dapat
mengurangkan tekanan pelajar sekiranya berhadapan dalam apa jua fasa kesulitan
yang menghalang dari medium pembelajaran konvensional. Kajian yang dijalankan
olen Zainora Daud et. al (2021) adalah untuk mengkaji perbandingan dalam
kalangan pelajar universiti terhadap simptom tekanan yang dialami ketika sesi
pengajaran dan pembelajaran dalam talian era Covid-19. Hasil kajian menunjukkan
bahawa simptom-simptom tekanan antara kedua-dua institusi berada di tahap yang
berbeza. Kajian mendapati tahap tekanan seseorang itu dipengaruhi oleh keadaan
persekitaran, keadaan dan persepsi diri individu itu sendiri. Kajian ini
menyimpulkan bahawa tekanan memainkan peranan penting untuk melahirkan
modal insan yang bermotivasi tinggi walaupun ketika menghadapi waktu getir
dengan pengurusan tekanan mereka berdasarkan panduan Islam.

METODOLOGI

Reka bentuk kajian adalah kajian berbentuk tinjauan dengan menggunakan
instrumen soal selidik. Teknik pensampelan yang dilakukan ialah dengan
menggunakan teknik pensampelan mudah di mana keseluruhan populasi yang
terlibat mempunyai peluang yang sama sebagai responden. Sampel kajian terdiri
daripada 200 orang belia di Politeknik Kota Kinabalu, Sabah. Analisis data adalah
menggunakan aplikasi perisian komputer iaitu Statistical Package For Social
Sciences (SPSS) untuk menganalisis data statistik. Hasil analisis data adalah dalam
bentuk deskriptif dan inferensi. Soal selidik yang diedarkan merangkumi tiga
bahagian. Bahagian yang pertama iaitu bahagian A menyoal soalan demografi
responden berkenaan jantina, umur dan lain-lain. Seterusnya, bahagian kedua iaitu
bahagian B merangkumi soalan alat ujian Perceived Stress Scale 10 Item (PSS-10)
untuk mengukur tahap tekanan hidup responden dan bahagian C merangkumi soalan
daripada alat ujian Psychological Well-Being (PWB) untuk mengukur tahap
kesejahteraan psikologi belia.

DAPATAN KAJIAN DAN PERBINCANGAN
Bahagian ini membincangkan data yang dianalisis secara deskriptif dan inferensi.

Keputusan kajian yang dibincangkan ini merangkumi bahagian demografi terdiri
daripada jantina, umur, bangsa, semester dan jabatan.
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Analisis Deskriptif

Jadual 1: Taburan Kekerapan dan Peratusan Subjek Kajian Mengikut Demografi

Demografi N Peratus (%0)
Jantina
Lelaki 93 46.5
Perempuan 107 53.5
Umur
18 hingga 20 tahun 90 45.0
21 hingga 23 tahun 83 86.5
24 hingga 26 tahun 27 135
Bangsa
Melayu 122 61.0
Cina 35 17.5
India 43 -
Lain-lain - -
Semester
Semester 1 27 13.5
Semester 2 20 10.0
Semester 3 35 17.5
Semester 4 45 22.5
Semester 5 49 24.5
Semester 6 24 12.0
Jabatan
Jabatan Kejuruteraan Awam 30 15.0
Jabatan Kejuruteraan Elektronik 18 9.0
Jabatan Kejuruteraan Mekanikel 33 16.5
Jabatan Perdagangan 30 15.0
Jabatan Matematik, Sains dan Komputer 45 22.5
Jabatan Pelancongan dan Hospitaliti 44 22.0

Taburan kekerapan dan peratusan subjek berdasarkan jantina menunjukkan
sebanyak 46.5 peratus bersamaan 93 orang responden Kkajian terdiri daripada
responden lelaki dan 53.5 peratus bersamaan 107 orang lagi terdiri daripada
responden perempuan.

Hasil daripada analisis yang dijalankan, majoriti responden adalah berumur 18
hingga 20 tahun iaitu sebanyak 45.0 peratus bersamaan 90 orang manakala
responden kedua tertinggi adalah berumur 21 hingga 23 tahun iaitu sebanyak 86.5
peratus bersamaan 83 orang. Selebihnya adalah responden yang berumur 24 hingga
26 tahun iaitu sebanyak 13.5 peratus bersamaan 27 orang.
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Kajian juga mendapati bahawa majoriti responden adalah berbangsa Melayu
iaitu sebanyak 61.5 peratus bersamaan 122 orang. Seterusnya, sebanyak 17.5 peratus
bersamaan 35 orang responden adalah berbangsa Cina manakala sebanyak 21.5
peratus bersamaan 43 orang responden pula berbangsa India.

Berdasarkan hasil analisis menunjukkan bahawa responden semester 1 adalah
sebanyak 13.5 peratus bersamaan 27 orang, responden semester 2 sebanyak 10.0
peratus bersamaan 20 orang, responden semester 3 sebanyak 17.5 peratus bersamaan
35 orang, responden semester 4 sebanyak 22.5 peratus bersamaan 45 orang,
responden semester 5 sebanyak 24.5 peratus bersamaan 49 orang dan responden
semester 6 pula sebanyak 12.0 peratus bersamaan 24 orang.

Analisis berdasarkan jabatan menunjukkan responden daripada jabatan
kejuruteraan awam dan jabatan perdagangan adalah sebanyak 15.0 peratus
bersamaan 30 orang, sebanyak 9.0 peratus bersamaan 18 orang responden daripada
jabatan kejuruteraan, sebanyak 16.5 peratus bersamaan 33 orang responden daripada
jabatan kejuruteraan mekanikel, sebanyak 22.5 peratus bersamaan 45 orang
responden daripada jabatan matematik, sains dan komputer dan sebanyak 22.0
peratus bersamaan 44 orang responden daripada jabatan pelancongan dan hospitaliti.

Analisis Inferensi

Hipotesis 1: Terdapat hubungan tekanan hidup dan kesejahteraan psikologi dalam
kalangan belia.

Jadual 2: Kolerasi di Antara Tekanan Hidup dan Kesejahteraan Psikologi

PembolehUbah Kesejahteraan Psikologi Sig

Tekanan Hidup .085** .000

k<.05

Berdasarkan Jadual 2, keputusan analisis menunjukkan bahawa nilai pekali kolerasi
adalah .085 (r = .085) dan nilai signifikan .000 telah diuji pada aras .05. Nilai
signifikan ini lebih kecil dari aras keyakinan (k = .05). Ini menunjukkan bahawa
terdapat hubungan yang signifikan antara tekanan hidup dan kesejahteraan psikologi
dalam kalangan belia di mana nilai r (200) = .085, k<.05. Maka, hipotesis pertama
yang menyatakan terdapat hubungan antara tekanan hidup dan kesejahteraan
psikologi adalah diterima.

Kajian menunjukkan bahawa tekanan hidup memberikan kesan yang
signifikan terhadap kesejahteraan psikologi belia. Dapatan kajian ini selari dengan
hasil kajian Syifa Aulia dan Panjaitan (2019) yang mendapati terdapat hubungan
yang kuat antara kedua-dua pembolehubah tersebut. Seseorang individu yang
mempunyai kesejahteraan psikologi yang baik akan dapat membuat dirinya lebih
bahagia dan lebih bersemangat untuk menjalani aktiviti seharian. Hal ini disokong
oleh teori Haleh et al. (2018) bahawa tahap stress yang tinggi berisiko berkembang
menjadi masalah kesihatan mental dalam kalangan belia. lanya boleh dicegah
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melalui sokongan rakan dan keluarga. Tanpa sokongan, individu akan merasa putus
asa dan lebih teruk lagi boleh membawa kepada masalah psikologi.

Kajian Jannah et al. (2021) yang mendapati golongan belia tahun akhir
mempunyai tahap kesejahteraan psikologi yang rendah dengan tekanan hidup yang
tinggi. Kajian Flora et al. (2018) menyatakan ianya bermungkinan adalah
disebabkan oleh kesukaran mereka dalam mengimbangi tanggungjawab antara
belajar, kerja, keluarga dan sifat belajar secara atas talian. Kajian Chao (2012)
mendapati bahawa individu yang mempunyai kesejahteraan psikologi yang rendah
lebih cenderung terlibat dalam kegiatan negatif seperti penggunaan alkohol, tingkah
laku menetap, terlalu sedikit atau terlalu banyak tidur, ketidakpuasan hidup atau
bunuh diri. Sebaliknya, individu yang mempunyai kesejahteraan psikologi yang
tinggi pula mampu menavigasi dirinya secara efektif dan berkesan dalam menangani
masalah yang muncul (Bowman, 2010).

Kajian Clemente dan Hezomi (2016) mendapati tahap tekanan hidup boleh
berkurang sekiranya kesejahteraan psikologi seseorang dalam keadaan yang baik.
Hal ini disokong oleh kajian Freire et al. (2016) yang mendapati adanya perkaitan
antara kesejahteraan psikologi dengan kemampuan menggunakan strategi daya
tindak yang lebih adaptif dalam konteks akademik. Individu dengan kesejahteraan
psikologi yang tinggi mampu menggunakan strategi daya tindak adaptif seperti
berkomitmen, menilai secara positif serta dapat mencari sokongan emosional dan
instrumental. Manakala individu yang mempunyai kesejahteraan psikologi yang
rendah cenderung kepada strategi daya tindak disfungsional seperti menyalahkan
diri sendiri dan suka mengindari masalah.

Hipotesis 2: Terdapat perbezaan antara tekanan hidup berdasarkan jantina.

Jadual 3: Ujian-t Perbezaan Tekanan Hidup Berdasarkan Jantina

Jantina N Min T df Sig(2-tailed)
Lelaki 93 3.0516 -3.614 171.051 .000
Perempuan 107 3.3224
k<.05

Berdasarkan Jadual 3, keputusan analisis menunjukkan bahawa nilai t bagi data di
atas adalah -3.614. Darjah kebebasan (dk) pula ialah 171.051 dan nilai
kebarangkalian ialah .000 yang diuji pada aras keyakinan .05. Manakala nilai min
yang diperolehi bagi jantina lelaki adalah 3.0516 dan bagi jantina perempuan pula
ialah 3.3224. Perbandingan nilai min tahap tekanan hidup berdasarkan jantina lelaki
dan perempuan adalah -3.614 dan ia lebih kecil dari aras keyakinan .05 (k<.05).
Kajian ini mendapati bahawa terdapat perbezaan antara tekanan hidup berdasarkan
jantina. Maka, hipotesis ini diterima kerana bertepatan dengan hipotesis kajian.
Kajian David Stowell et al. (2019) juga menyokong hasil kajian ini di mana
terdapat perbezaan tahap tekanan hidup yang melibatkan jantina iaitu wanita
mempunyai tahap tekanan yang lebih tinggi berbanding lelaki. Kajian tersebut
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mendapati tahap tekanan dikaitkan dengan penggunaan bahan terlarang dengan
tujuan untuk mengatasi tekanan yang dihadapi oleh belia.

Kajian D. H. Subhan et al. (2019) yang mendapati antara faktor yang boleh
mempengaruhi status kesihatan mental seseorang individu adalah seperti jantina,
umur, faktor sosial dan ekonomi. Ini bermaksud, perempuan lebih cenderung untuk
mempunyai tahap tekanan dan kebimbangan yang lebih tinggi berbanding lelaki.
Kajian Carlos Laranjeira et al. (2021) mendapati perempuan lebih beremosi kerana
mereka lebih banyak berhadapan dengan bebanan dalam kehidupan seharian
disebabkan oleh status sosial dan peranan berbanding lelaki. Kajian Puteri Dewi et
al. (2017) yang mendapati perempuan lebih cenderung mengalami tekanan pada
tahap yang sedang dan berat. Hal ini disokong oleh pendapat Kaplan & Sadock
(2005) yang menyatakan bahawa tekanan lebih banyak berlaku pada perempuan
berbanding lelaki. Ini bermaksud, golongan perempuan berisiko dua kali ganda lebih
besar untuk mengalami stres. Alasannya adalah kerana terdapat perbezaan hormon
dan perbezaan stressor psikologikal antara lelaki dan perempuan.

Namun, terdapat juga kajian yang bertentangan dengan hasil kajian ini iaitu
kajian yang dilakukan oleh I’zzatul Fadzilah et al. (2019) di mana mereka ada
menyatakan bahawa tidak terdapat perbezaan terhadap tahap tekanan antara belia
lelaki dan perempuan. Hasil kajian tersebut telah mengaitkan bahawa faktor
akademik dan faktor peribadi adalah sebagai faktor yang menyumbang ke arah stres
lagi-lagi pelajar pada semester akhir. Namun, belia yang terdiri daripada lelaki dan
perempuan dilihat masih mampu untuk mengawal konflik stres yang dialami dengan
sebaik mungkin.

Hipotesis 3: Terdapat perbezaan antara kesejahteraan psikologi berdasarkan jantina.

Jadual 4: Ujian-t Perbezaan Kesejahteraan Psikologi Berdasarkan Jantina

Jantina N Min T df Sig(2-tailed)
Lelaki 93 2.8136 -735 198 463
Perempuan 107 2.8619
k<.05

Berdasarkan Jadual 4, keputusan analisis menunjukkan bahawa nilai t bagi data di
atas adalah -.735. Darjah kebebasan (dk) pula ialah 198 dan nilai kebarangkalian
ialah .463 yang diuji pada aras keyakinan .05. Manakala nilai min yang diperolehi
bagi jantina lelaki adalah 2.8136 dan bagi jantina perempuan ialah 2.8619.
Perbandingan nilai min tahap kesejahteraan psikologi berdasarkan jantina lelaki dan
perempuan adalah -.735 dan ia lebih besar dari aras keyakinan .05 (k<.05). Kajian
ini mendapati bahawa tidak terdapat perbezaan antara kesejahteraan psikologi
berdasarkan jantina. Maka, hipotesis ini ditolak kerana tidak bertepatan dengan
hipotesis kajian.

Kajian Atikah Osman & Siti Aishah (2018) mendapati faktor jantina tidak
menunjukkan kesignifikan terhadap kesejahteraan psikologi dalam kalangan belia.
Hasil kajian tersebut bertepatan dengan kajian Zuraimah (2005) di mana beliau
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mengkaji tahap tekanan dalam kalangan belia IPT Malaysia mengikut jantina.
Dimensi tekanan yang diukur ialah dari segi kekecewaan dan bebanan diri.
Manakala, dimensi reaksi kepada tekanan yang diukur ialah fisiologikal, tingkah
laku dan penilaian kognitif. Kajian menunjukkan terdapat perbezaan tahap tekanan
mengikut jantina belia. Terdapat juga perbezaan bagi aspek kekecewaan, bebanan
diri dan penilaian kognitif mengikut jantina. Namun, tidak terdapat perbezaan bagi
tingkah laku dan fisiologi mengikut jantina.

Di samping itu, terdapat juga kajian yang mendapat hasil yang bertentangan
dengan hasil kajian ini iaitu kajian Flora et al. (2021) yang mendapati terdapat
perbezaan kesejahteraan psikologi berdasarkan jantina. Dalam kajian tersebut,
pengkaji menyatakan bahawa penggunaan telefon pintar memberikan pengaruh yang
besar terhadap kesejahteraan psikologi golongan perempuan berbanding lelaki.
Penggunaan telefon pintar secara berlebihan boleh memberikan kesan negatif seperti
kebimbangan dan kemurungan. Sebaliknya, kajian Raul Calderon et al. (2019) pula
mendapati bahawa golongan lelaki lebih cenderung mempunyai kesejahteraan
psikologi yang lebih rendah berbanding perempuan.

CADANGAN

Terdapat beberapa cadangan yang boleh diketengahkan kepada pengkaji pada masa
akan datang terhadap tekanan hidup dan kesejahteraan psikologi. Pihak tertentu
perlu mengambil langkah yang sebaiknya bagi mengatasi isu ini. Pihak utama yang
memainkan peranan dalam isu ini adalah ahli keluarga. Keluarga yang mempunyai
kaedah pengurusan tekanan yang baik mampu menguruskan kehidupan dengan lebih
baik terutamanya ketika situasi norma baharu. Dalam hal ini, perkara yang paling
penting perlu ada dalam pengurusan tekanan adalah komunikasi keluarga yang
positif. Komunikasi antara ahli keluarga membantu mereka untuk lebih jelas akan
keinginan dan matlamat setiap ahli keluarga. Ini kerana, tekanan wujud disebabkan
berlaku ketidakseimbangan di antara permintaan dan kemampuan untuk
memenuhinya. Apabila keluarga jelas dan memahami kemahuan masing-masing,
mereka akan lebih berusaha untuk mencari sumber bagi memenuhi keperluan dan
kemahuan keluarga.

Perkara lain yang menjadi asas kepada pengurusan tekanan juga adalah
sokongan sosial. Dalam berhadapan dengan cabaran hidup, adalah amat penting bagi
keluarga untuk memberi sokongan di antara satu sama lain. Sokongan sosial
termasuklah dorongan, motivasi, empati, kepercayaan, penerimaan, kasih sayang
dan penghargaan. Ini kerana, perubahan yang berlaku dalam hidup memerlukan
penyesuaian dan kekuatan dalaman untuk meneruskan kehidupan lagi-lagi semasa
pandemik ini. Ketua keluarga juga perlu menyediakan setiap keluarga supaya
mampu mengawal diri dengan baik dan boleh bersedia menghadapi tekanan dengan
lebih positif. Kawalan diri yang baik membantu individu untuk bersedia menghadapi
tekanan dengan bertindak balas dengan cara yang lebih positif. Hal ini secara tidak
langsung dapat mengurangkan tekanan hidup yang dihadapi pelajar sekaligus
membantu keluarga membina kehidupan yang lebih sejahtera.

Seterusnya, pihak universiti dan kaunselor. Peranan kaunselor dan
perkhidmatan kaunseling di setiap IPT kini dilihat sebagai suatu keperluan
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terutamanya dalam keadaan belia yang berhadapan dengan pelbagai tekanan hidup.
Setiap IPT masing-masing seharusnya mewujudkan pusat panggilan kecemasan
umum dan khas (atas talian) bagi membolehkan komunikasi krisis dan pertolongan
kecemasan dapat dilakukan kepada pelajar secara berkesan dan efisien. Di samping
itu juga, semua IPT boleh mengambil inisiatif dengan menganjurkan pelbagai
program yang menarik bagi memanfaatkan masa terluang pelajar. Pelbagai
pertandingan seperti e-sports, video kreatif, video dakwah santai, fotografi kreatif,
program motivasi dan tips penjagaan kesihatan boleh dianjurkan. Perkhidmatan
sokongan psikologi menerusi talian juga perlu disediakan kepada pelajar bagi
membantu pengurusan emosi dan kesihatan mental mereka.

Pengkaji juga mencadangkan kepada pengkaji akan datang agar meluaskan
lagi skop kajian berkenaan faktor tekanan hidup dan kesejahteraan psikologi
terutamanya pada musim pandemik ini. Pengkaji juga mencadangkan agar pengkaji
akan datang menggunakan masa yang diberikan dengan sebaik mungkin bagi
menghasilkan keputusan kajian yang lebih mantap. Ini dapat dilakukan dengan
proses pengedaran soal selidik yang lebih awal kepada responden kajian. Tindakan
ini penting kerana jika pengkaji mengalami masalah, pengkaji dapat mengatasi
dengan lebih awal lagi. Selain itu, tindakan susulan secara berterusan seperti
menelefon tempat kajian adalah digalakkan untuk mendapatkan maklumbalas
dengan cepat.

Adalah diharapkan agar cadangan-cadangan yang telah dikemukakan ini akan
membantu meningkatkan pencapaian dalam sesebuah organisasi dan berharap
kajian-kajian tersebut dapat memberikan manfaat kepada pembaca melalui
maklumat-maklumat yang diperoleh sebagai persediaan untuk mencapai matlamat-
matlamat baru yang akan datang.

KESIMPULAN

Hasil daripada dapatan kajian yang diperoleh mendapati bahawa terdapat beberapa
perkara yang boleh dirumuskan berkaitan dengan faktor tekanan hidup dan
kesejahteraan psikologi dalam kalangan belia IPT di Politeknik Kota Kinabalu
(PKK). Pengkaji telah membincangkan tentang tekanan hidup dan kesejahteraan
psikologi dalam kalangan belia di dalam IPT berdasarkan tiga hipotesis yang
diterangkan dengan lebih terperinci. Terdapat beberapa keputusan yang selari
dengan dapatan kajian-kajian lepas dan ada juga beberapa keputusan kajian yang
berbeza dengan kajian yang lepas. Melalui kajian ini juga, dapat dirumuskan bahawa
belia yang terdiri daripada golongan pelajar IPT mempunyai tekanan hidup yang
agak berat.

Walau bagaimanapun, kewujudan tekanan hidup tidak semua membawa
implikasi yang negatif kepada belia tetapi timbul juga implikasi yang positif
sekiranya ia bertindak sebagai pendorong supaya seseorang itu lebih berusaha untuk
menggerakkan diri kepada yang lebih positif. Oleh itu, dapat dirumuskan bahawa
kesejahteraan psikologi memainkan peranan yang sangat penting dalam memberikan
prestasi pembelajaran yang baik dan boleh mempengaruhi kehidupan seharian
seseorang individu.
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